Ustuga utrzymania przez okres 12 miesiecy systemu kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych.

ZAPROSZENIE
do ztozenia oferty na zadanie pod nazwa;:

Ustuga utrzymania przez okres 12 miesiecy systemu kompleksowej obstugi urzadzen
drukujacych.

1. Opis sposobu przygotowania propozycji cenowe;j:

a) propozycje cenowg nalezy ztozyé: emailem

b) podane ceny powinny by¢ wyrazone cyfrowo i stownie;

c) powinna by¢ napisana w jezyku polskim, czytelnie i trwatg technika;
d) powinna obejmowac cato$¢ zamowienia

2. Opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem zaméwienia jest ,,ustuga utrzymania przez okres 12 miesiecy systemu
kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych”, w sktad ktérego wchodzi:

1.Zapewnienie ciggtosci pracy urzgdzen drukujgcych, w tym ich naprawy, konserwacije i
przeglady;

2.Udostepnienie i prowadzenie przez Wykonawce, w oparciu 0 jego serwery, serwisu
umozliwiajgcego:

a.zdalne monitorowanie stanu zuzycia materiatow eksploatacyjnych dla po-szczegdélnych
urzgdzen drukujgcych (w zaleznoéci od technologii urzgdzenia) z wykorzystaniem
oprogramowania (agentéw) zainstalowanego u

Zamawiajagcego, na ktére Wykonawca udziela Zamawiajgcemu prawa uzytkowania —
podsystem monitorowania;

b.raportowanie ilosci wydrukéw dla poszczegdlnych urzgdzen drukujacych — podsystem
raportowy na wszystkich urzagdzeniach Zamawiajgcego;

3.zapewnienie Zamawiajgcemu poprzez przegladarke WWW dostepu do serwisu Wykonawcy
umozliwiajgcego podglad monitorowanych urzadzen oraz generowanych raportéw;

4 .S8ledzenie i analizowanie przez Wykonawce standéw zuzycia materiatow eksploatacyjnych
urzadzen drukujacych Zamawiajgcego ( w zaleznoéci od technologii urzadzenia ) oraz na tej
podstawie ptynng ich dostawe (z wyjgtkiem papieru).

5.0dbiér zuzytych materiatdéw eksploatacyjnych od Zamawiajgcego powinien nastgpié
bezposrednio w momencie dostawy nowego materiatu eksploatacyjnego. Zamawiajacy
przygotuje paczki ze zuzytym materiatem eksploatacyjnym dla kuriera.

6.Materiaty eksploatacyjne, serwisy i cze$ci do urzadzen drukujgcych zamawiane bedg przez
Zamawiajgcego w dedykowanym systemie, ktéry dostarczy Wykonawca.

W zamian za comiesieczng optate:

suwzgledniajgcg koszt wydruku jednej strony A4 podzielong na kopie mono-chromatyczng i
kolor.

obliczang na podstawie ilosci wykonanych wydrukéw raportowanych do ser-wisu Wykonawcy.
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