% Centrum Opieki Medycznej

w Jaroslawiu

PROGRAM POPRAWY JAKOSCI 2025

Niniejszy program zostal opracowany w oparciu o standard PJ I — Szpital prowadzi programy poprawy jakosci i bezpieczerstwa opieki wynika
m.in. z przeprowadzonej samooceny stopnia spelnienia standardéw akredytacyjnych.

1. | Aktualizacja procedur ogélnozaktadowych

2. | Podniesienie swiadomosci personelu w zakresie wymogéw nowych standardéw akredytacyjnych

Utworzenie nowego numeru alarmowego 222

Wdrozenie zasad wykonywania POCT oraz szkolenia

Ograniczenie bledow przedlaboratoryjnych

Badanie doswiadczen i opinii pacjenta — opracowanie raportu

Zapewnienie bezpieczenstwa infrastruktury IT

3
4
5
6. | Aktualizacja procedur DDO
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Poprawa bezpieczenstwa wykonywania badan endoskopowych

10. | Poprawa jakosci dokumentacji medycznej

11. | Uzyskanie przez Szpital autoryzacji Prezesa NFZ

Zespol ds. jakosci odpowiada za monitorowanie niniejszego programu w oparciu o metodologi¢ PDCA co najmniej raz na kwartal.

Opracowanie: Zespot ds. Jakosci

Zatwierdzil:



